g OBSERVATORIO
\0/ DE RECURSOS HUMANOS

Republica de Mogambique PARA SAUDE
Ministério da Saude DE MOCAMBIQUE

Direc¢do de Recursos Humanos

Sintese da Reumidio dos Membros da Rede do ORHS.

Data: 26 de Feverewro de 2016
Hora: 9:00 - 11:00H
Local: Sala de Reunioes 9

Orientada por: Dr. Norton Pinto (Director Nacional Adjunto-Gestao)

Participantes: Lista em anexo.
Agenda:

1. Plano Anual de Actividades/2016 - Dr. Cipriano Mainga (MISAU/DRH)

2. Tema para a V Conferéncia anual do ORHS - Dra. Marcelle Claquin
(MISAU/DRH)

3. Estratégia de Qualidade e Humanizacao - Um estudo realizado pela Medicus
Mundi na provincia de Cabo Delgado - Dr. Caifane Faustino Carlos (Chefe
de Reparticio de Enfermagem, DPS Cabo Delgado)

4. Diversos.



Nr Assunto Ponto de Situag¢io/Intervencoes Accio/Recomendagio Responsavel Prazo
1 Foram apresentadas as actividades programadas Participacao activa e
para 2016 que respondem as seguintes principais sinergla entre os membros
areas: da rede.
Plano Anual de e Producio, andlise de informacio e gestio de
Actividades- conhecimento
2016 e Pesquisas, liderada pelo INS
e (Comunica¢ao
2 Propostas de temas apresentados pelos membros: Investir na prevencio
1. Responsabilidades Médicas por danos primaria em saide.
causados aos pacientes Focar-se na pessoa idosa
2. Valorizacao da wvida humana no sector com prevencao curativa e
privado e nao privado promocao de saude
3. Como dar valor a vida humana face aos preventiva.
desahios e pressoes existentes no sector da Mobilizados os membros
saude da rede e parceiros a
Tema para V 1. Valorizacio dos RH no sector da Satd -
Conferéncia - Valorizagio dos no sector da Saide prepararem temas para
Anual do ORHS 5. Cursos superiores ¢ médios de saide que sessoes paralelas.

devem ser priorizados para atender as
necessidades em RHS do SNS e do pais em
geral.

Tema Seleccionado: O impacto das mudancas de
perfis demografico e epidemiologico no Pais nas
competéncias do pessoal existente e necessidade de
novas categorias profissionais.

Convidados os membros da
rede a fazerem parte do
grupo de trabalho para a
producio de evidéncias
Convidar os membros da
rede a trabalhar na equipe
multidisciplinar.




Foi feita a apresentacio sobre o estudo de satisfacao
percebida pela populacao e o pessoal da rede
sanitaria dos distritos de Montepuez, Balama e v" Elaborar um resumo da
Namuno, quanto a humanizacio. contraparte do MISAU,
* Ponderar a existéncia de concordincia ou que elucida o que se espera
discordancia no que faz 3 qualidade dos dos mesmos. Dra. Marcelle
Estratégia de servicos prestados v" Quais sio os indicadores da
Qualidade e * Inquirir aos profissionais da satide sua capacitacao?
Humanizagio. opinido, quanto a qualidade dos servicos v" Falar com a Dra Hilde no
prestados nas US sentido da OMS indicar um
* Analisar e contrastar os resultados dos ponto focal nas actividades
coletivos populacio e prestadores de servigos do Secretartado do ORHS.
* Inquirir o nivel de satisfacao dos usuarios,
quanto a qualidade dos servicos prestados
nas US.

. A 'V conferéncia anual do ORHS sera antecedida OMS
Diversos: ) por um Workshop: v Convidar todos os Palops
Evento do Sl~StCIIIa Foi proposto que um dia antes da realizaciao da (varios participantes dos
de Informacio de N . ) . P
Satide na Confer. conferéncia do ORHS, COIl\.fldar 0s palse§ da regiao Observatorios)
do ORHS que tem apoio do CDC, na implementacio de

sistemas de informacao de RHS.
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